Vseobecné obchodni podminky

I. Zakladni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale "VOP") upravuji vztahy mezi prodavajicim a
kupujicim v oblasti prodeje zbozi, které jsou nabizeny prostfednictvim internetového
obchodu sploe¢nosti monit s.r.o. na adrese http://www.studentskelicence.cz (dale
"Obchod").

II. Prodavajici a kupujici

1. Prodavajici

Prodavajicim je pro Ulely nakupu a prodeje prostfednictvim  Obchodu:
monit s.r.o0, Skorkovského 1643/115, Brno 636 00, spole¢nost je zapsana v Obchodnim
rejstfiku u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 49763.

2. Kupujici

Kupujicim je pro ucely nakupu prostfednictvim Obchodu zakaznik, ktery registraci v
systému Obchodu souhlasi se znénim VOP a ma zajem o koupi zbozi, které je v Obchodé
nabizeno. Tento zajem Kupujici potvrdi odeslanim objednavky prostfednictvim systému
Obchodu. Kupujicim mize byt pouze fyzicka osoba.

I1I1. Registrace

1. Registrace

Registrace Kupujiciho je nezbytnou podminkou pro uzavieni obchodniho vztahu mezi
Prodavajicim a Kupujicim. PFi registraci je Kupujici povinen uvést pravdivé vsSechny
Udaje, které jsou Prodavajicim vyzadovany jako povinné.

2. Zruseni registrace

Pozadavek na zruSeni registrace musi Kupujici odeslat e-mailem na adresu
shop@studentskelicence.cz, a to ze stejné e-mailové adresy, jakou Kupujici uvedl pfi
registraci. Prodavajici se zavazuje k odstranéni registra¢nich udajl Kupujiciho nejpozdéii
do 3 pracovnich dnl od obdrzeni poZadavku na zrudeni, s vyjimkou nenadalych a
Prodavajicim neovlivnitelnych faktord, napf. nefunkénost internetového obchodu ze
strany poskytovatele systému apod.

3. Ochrana osobnich adajt

Prodavajici se zavazuje, Ze osobni Udaje poskytnuté mu Kupujicim bude chranit podle
platnych pravnich predpisl, a nebude je poskytovat zadné treti stran&, s vyjimkou Udajl
nezbytnych pro dopravu zboZi Kupujicimu.

4. Zasilani reklamnich zprav

Dle platné legislativy neni mozné povazovat registraci Kupujiciho soucasné za souhlas se
zasilanim reklamnich zprav. Prodavajici se zavazuje respektovat platnou legislativu;
pokud si Kupujici nevyzada sam zasilani reklamnich zprav v ramci objednavky, nebude
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mu zadné takové zpravy posilat. Vyjimku miZe tvofit pouze obecnd zprava, kterou
Prodavajici nabidne Kupujicimu zasilani reklamnich zprav.

5. Informativni zpravy

Za reklamni zpravy nemohou byt v zadném pripadé povazovany informativni e-maily,
které jsou systémem Obchodu automaticky posilany Kupujicimu, a to na zakladé nové
registrace Kupujiciho, zmény Gdaji provedené pfimo Kupujicim, nebo objedndvkou zboZi
apod.

IV. Nakup zbozi

1. Ochranné znamky

Kupujici si je védom, Ze koupi produktl od Prodavajiciho nevznikaji 24dnd prava na
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pouzivani registrovanych znacek, obchodnich nazvu, firemnich log nebo patentu, pokud
neni v konkrétnim pripadé sjednano zvlastni smlouvou jinak.

2. Vyobrazeni a popis zbozi

Kupujici si je védom, Ze veskeré produkty nabizené prodavajicim v Obchodé pouzivaji
pouze ilustrativni obrazky a popis bez zaruky. Kupujici si je dale védom, Ze rozdily mezi
skutecnym vzhledem nebo vlastnostmi vyrobku oproti ilustrativnimu obrazku a
nezavaznému technickému popisu uvedenym na internetovych strankach Obchodu
nemohou byt dlvodem k reklamaci. Pfesné vyobrazeni a zavazny popis zboZi si mize
Kupujici od Prodavajiciho kdykoli vyzadat.

3. Ceny

Kupni cenou se rozumi cena zbozi uvedend v Obchodé v okamziku pfijeti objednavky.
Prodavajici si vyhrazuje pravo sjednavat se smluvnimi stranami ceny dohodou.

4. DPH

Rozpis DPH je zobrazen po vytvofeni objednavky, prfed jejim odeslanim a také
v potvrzujicim emailu zaslaném Kupujicimu

5. Objednani zbozi

Objednani zbozi v systému obchodu je brano jako zdvazna objednavka. Po objednani ma
Kupujici nejvySe 30 minut na to, aby svou objednavku zrusil, a to pouze e-mailem na
adrese shop@studentskelicence.cz (do e-mailu je nutno uvést: "Zaddm o zruSeni
objednavky dislo: /zde uvést Cislo objednavky/").

Pokud Kupujici objedndvku uvedenym zplsobem nezrudi, je dale povaZovéna za
zavaznou a Prodavajici podnikne potrebné kroky k dodani zbozi. Kupujici je poté povinen
objednané zbozi odebrat a zaplatit. V pfipadé odmitnuti prevzeti zbozi Kupujicim ma
Prodavajici pravo Uctovat Kupujicimu az 100% ceny objednaného zboZi jako nahradu
Skody.



V. Platebni podminky

1. V hotovosti

Kupujici zaplati za zboZi v hotovosti v okamziku jeho prevzeti pfimo prodavajicimu nebo
prodavajicim povérenému zaméstnanci.

V ptipadé dohody miZe Kupujici Prodavajicimu predat platbu za zboZi i pted jeho
prevzetim. Timto zplsobem lze platit pouze za zboZi prebirané osobné& Kupujicim.

2. Dobirkou

Kupujici zaplati za zbozi v okamziku jeho prevzeti pracovnikovi firmy zajistujici pfepravu.
Timto zplsobem Ize platit pouze za zboZi v hodnoté& do 100.000,- K& bez DPH, doruéené
kuryrni sluzbou prodavajiciho.

3. PFevodem
Kupujici zaplati za zbozZi bankovnim pfevodem na ucet Prodavajiciho.

VI. Dodaci podminky

1. Osobni odbér

Kupujici si zbozi vyzvedne osobné pfimo v provozovné Prodavajiciho na adrese:
monit s.r.o., Millenium Center, HybeSova 42, 602 00, Brno. ZboZi bude pfipraveno k
prevzeti za 7 pracovnich dni od prijeti objednavky. Zbozi je mozné prevzit vzdy v pondéli
a ve stredu od 14 do 16 hodin. V pfipadé nedostupnosti zboZi bude zakaznik pribézné
informovan e-mailem o aktualnim stavu.

2. Kuryrni sluzba
Kupujicimu je zboZi doruceno prostirednictvim kuryrni sluzby.
VII. Zarucni podminky
1. Zakonna zaruka

Na veskeré zbozi je Prodavajicim poskytnuta Kupujicimu zaruka dle platnych pravnich
predpisti. N&které zboZi ma omezenou Zivotnost, kterd je v takovém ptipadé vzdy u zboZi
uvedena a nelze u né&j po uplynuti uvedené doby Zivotnosti uplatfovat zaruku. Zaruka
zaCind bézet dnem prodeje zbozi, resp. dnem vystaveni faktury. Zarucni doba se
automaticky prodluzuje o dobu, po kterou bylo zbozi v zaru¢ni opravé. V pfipadé vymény
zbozi za jiny kus v ramci zaruky se zarucni doba automaticky prodluzuje o dobu, po
kterou bylo zbozi v reklamacnim Fizeni.

2. Prodlouzena zaruka

N&které zboZi mlze mit zaruku del&i, nez je stanoveno pravnimi predpisy. V takovém
pfipadé je doba zaruky vzdy u konkrétni polozky zbozi uvedena.



VIII. Reklamacni Fad

V ramci zadkonné zaruéni Ihlty se reklamace Fidi Ob&anskym zékonikem ¢&.40/1964 Sb.
§619-627 s prihlédnutim k tomuto reklamacnimu Fadu. U prodlouzené |hity se reklamace
fidi vyhradné timto radem.

1. PFedmét reklamace

Pfedmétem reklamace muZe byt zboZ nebo sluzba, zakoupené prostfednictvim
internetového obchodu spole¢nosti monit s.r.o. na adrese studentskelicence.cz. P¥i
uplatnéni reklamace je vzdy potreba k reklamovanému zbozi pfilozit kopie originalniho
dokladu o koupi.

2. Uplatnéni zaruky
Narok na uplatnéni zaruky zanika v téchto pripadech:

e pokud u reklamovaného zbozi vyprsela dnem prevzeti do opravy zaruc¢ni doba

e pokud u reklamovaného zbozZi byly poruseny ochranné peceti a nalepky (jsou-li
soucasti zbozi)

e pouzivanim zbozi v rozporu s navodem k obsluze

pouzivanim zbozi v nevhodném prostfedi (prasné, vihké ¢&i jinak pro zbozi

nebezpecné)

neodbornou instalaci nebo zachazenim

zanedbanim péce o zbozi

pouzitim neorigindlniho software

pouzitim neoriginalniho spotifebniho materialu

provedenim neopravnéného zasahu do zafizeni ¢i jinych Uprav zafizeni

zapojenim do elektrické sité neodpovidajici pfislusné normé

pokud bylo zbozi mechanicky poskozeno

V pripadé neopravnéné reklamace si Prodavajici vyhrazuje pravo Uctovat veskeré pfimé
naklady spojené s vyrizenim této reklamace.

IX. Odstoupeni od koupé
1. Osobni odbér prodavajiciho

V pripadé osobniho prevzeti ma Kupujici pravo si zbozi prohlédnout a vyzkouset v misté
prevzeti. Na jakekoli pozdé€jsi pokusy o odstoupeni od koupé nemusi brat Prodavajici
ztetel, s vyjimkou piipadd dle platnych pravnich predpis@ CR.

2. Kuryrni sluzba

Kupujici mdze podle platnych prévnich predpist odstoupit od koupé zbozi, které mu bylo
doruéeno libovolnou pfepravni sluzbou bez udani ddivodu, a to nejpozdéji do 14 dnl od
jeho prevzeti.

Pro uplatnéni odstoupeni od koup& zboZi musi Kupujici postupovat timto zplsobem:
1) Odeslat e-mail (nebo dopis) Prodavajicimu, ve kterém uvede text: "Chci jednostranné
odstoupit od koupé zbozi, definovaném na fakture ¢. (zde uvést Cislo faktury) ze dne (zde
uvést datum vystaveni faktury) a pozaduji vraceni Castky ve vysi (zde uvést Castku
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uvedenou na faktute). Castku chci vratit na Gcet &islo (zde uvést &islo Gétu)." Dale uvede
datum, citelné jméno a prijmeni, zakaznické cislo (pokud existuje) a podpis.

2) Dorucit zbozi na adresu prodavajiciho, a to bud po predchozi dohodé osobné, nebo
libovolnou prepravni sluzbou. K doruc¢enému zbozi pfrilozit kopii e-mailu (dopisu)
popsaného v bodé 1).

Zbozi dorucené Kupujicim zpét na adresu prodavajiciho, musi splfiovat tyto nalezitosti:
a) musi byt neposkozené

b) musi byt kompletni, véetné veskerého pfrislusenstvi, dokumentace, zaruc¢niho listu
apod.

c) ke zbozi musi byt pribalena kopie dokladu o koupi (faktury)

d) zbozi nesmi byt zaslano na dobirku

e) V pfipadé zbozi dodavaného s licencnim Cislem, nesmi byt toto Cislo pouzito. ZboZi
musi byt zaslano v takovém stavu, aby bylo prokazatelné, Ze licen¢ni Cislo nebylo mozné
zjistit, tedy v neporuseném originalnim obalu.

Moznost odstoupeni od koupé se nevztahuje na tyto polozky:

a) zboZzi upravené na prani Kupujiciho, nebo zboZi objednané na vyslovné prani
Kupujiciho, které nebylo v dobé objednani skladem

b) spotfebni zbozi, u kterého je pouzitim spotfebovana Cast jeho hodnoty a nelze jej
vratit do plvodniho stavu pfed koupi

Pfi splnéni vSech uvedenych podminek pro odstoupeni od koupé obdrzi Kupujici od
Prodavajiciho penize na ucet, jehoz &islo uvedl do dopisu o odstoupeni od koupé. Penize
obdrzi Kupujici nejdéle do 30 pracovnich dnd od obdrzeni zboZi Prodavajicim.

V pripadé nesplnéni uvedenych podminek neni Prodavajici povinen zbozi pfijmout, a
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muze Kupujicimu uctovat vsechny primé vzniklé naklady.

X. Zavérecna ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou platné od 1. 6. 2007.
Prodavajici si vyhrazuje pravo zménit VOP bez pfedchoziho upozornéni.



